Les nouvelles technologies et la chaîne de la sécurité.
La technologie médicale connaît une croissance exponentielle dans le milieu de la santé, mais elle n'a toutefois pas suivi le rythme observé dans des industries similaires, telles que l'aéronautique. Les nouvelles technologies ont le potentiel d'accroître la sécurité des patients, mais si leur introduction dans le milieu de la santé n'est pas coordonnée de manière réfléchie et proactive, la chaîne de la sécurité risque de s'en trouver affaiblie, ce qui exposera les patients à des risques. Trois concepts qui représentent la chaîne de la sécurité sont décrits. Les équipes de direction et le personnel de première ligne devraient tous les connaître, les étudier et s'y investir afin de maintenir la chaîne de la sécurité intacte et d'éviter qu'un seul maillon soit affaibli par l'adoption d'une nouvelle technologie.